
De nieuwe campagne van NVM Wonen laat zien dat de NVM-makelaar elke 
woononzekerheid inwisselt voor een zeker en gerust gevoel.

“In deze marktsituatie is het ontzettend belangr� k 
om te weten waar je terecht kunt voor een deskundig 
en betrouwbaar antwoord op al je woonvragen. 
De NVM-makelaar kent de markt goed en kan duiding 
geven. Op die manier kunnen consumenten de juiste
keuzes maken. Daarom is de centrale boodschap in 
alle communicatiemiddelen dat NVM hét keurmerk 
voor deskundig advies is”.

Chris van Zantw� k
Bestuurslid NVM Wonen

Het idee achter de campagne
Iedereen ervaart onzekerheden rondom het kopen, verkopen, (ver)huren van woningen. 
Van grote emotionele onzekerheden als “Doe ik geen miskoop” tot kleinere onzekerheden 
zoals “Hoeveel dagen bedenkt� d heb ik?”.

In alle gevallen maken NVM-makelaars van onzekerheid, een zekerheid. Want z�  hebben 
kennis, expertise, data, ervaring, inzicht en het netwerk. En dat is de basis van alle nieuwe 
communicatiemiddelen. Van korte video’s, radiocommercials en social media-uitingen tot 
posters voor in de makelaarskantoren.

Opbouw van de campagne
De campagne is opgebouwd uit verschillende uitingen waarin per uiting één onzekerheid en 
zekerheid centraal staat. Hierdoor kunnen we slim en gericht campagne voeren voor specifi eke 
doelgroepen en aanwezig z� n waar het relevant is. Steeds weer op een nieuwe, overtuigende
en leuke manier, zodat je ziet dat je met een NVM-makelaar voor zekerheid kiest.

Zo geven we de consument alt� d een zeker en gerust gevoel. En daarom sluiten we elke 
communicatie af met de nieuwe pay off:

Hét antwoord op al
je woonvragen!



Dit is een overzicht van de diverse basisuitingen. In b� na alle gevallen z� n doorvertalingen naar de
verschillende afdelingen en media beschikbaar. Vraag ernaar b�  de afdeling Communicatie & Marketing.
Het materiaal is binnenkort te downloaden via het NVM-Ledenportaal: https://leden.nvm.nl/marketing/

Meer informatie
NVM-bureau
Marjol� n Gomersbach - van der Stoep
E: m.vanderstoep@nvm.nl
T: 030 - 6085185
W: https://leden.nvm.nl/marketing/

Basisuitingen van de communicatiemiddelen


